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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Целью изучения дисциплины (модуля) является освоение компетенций (индикаторов достижения компетенций),

предусмотренных рабочей программой.Формирование у студентов необходимых знаний в области управленческой

деятельности, профессиональной этики и психологии делового общения.

Основными задачами являются:

• глубокое и всестороннее изучение основ, категорий,концепций, принципов этики и психологии

• формирование знаний основных правил профессиональной этики и приёмы делового общения в коллективе

• освоение  этических принципов поведения и способов осуществления контроля за этичностью поведения

• воспитание уважения и нравственности во взаимоотношениях и психологии общения.

1.1 Задачи

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Цикл (раздел) ОП: ФТД

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.2 Дисциплины (модули) и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде

ИУК-3.1: Определяет стратегию сотрудничества для достижения поставленной цели

УК-5: Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом,
этическом и философском контекстах

ИУК-5.2: Интерпретирует проблемы современности с позиций этики и философских знаний.

УК-6: Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития
на основе принципов образования в течение всей жизни

ИУК-6.2: Планирует траекторию своего профессионального развития и предпринимает шаги по её
реализации

ИУК-6.1: Эффективно планирует собственное время

УК-9: Способен использовать базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной
сферах

ИУК-9.3: Владеть навыками взаимодействия в социальной и профессиональной сферах с лицами с
ограниченными возможностями здоровья и инвалидами.

ИУК-9.2: Уметь планировать и осуществлять профессиональную деятельность с лицами с ограниченными
возможностями здоровья и инвалидами.

ИУК-9.1: Знать понятие инклюзивной компетентности, ее компоненты и структуру; особенности применения
базовых дефектологических знаний в социальной и профессиональной сферах.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен

3.1 Знать:

3.1.1 психологию личности, ее поведенческие особенности в условиях трудовой деятельности

3.1.2 основы профессиональной этики, моральные проблемах и этические принципах в профессиональной

деятельности

3.2 Уметь:

3.2.1 анализировать и применять полученные знания на практике, в профессиональной деятельности

3.2.2 определять мотивации труда

3.3 Владеть:

3.3.1 владеть навыками эффективной коммуникации;

3.3.2 технологиями развития способностей и психофизиологического развития участников коллектива

3.3.3 способами гуманистической, толерантной, рефлексивной позиции в профессиональном общении

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Код

занятия

Наименование разделов и тем /вид

занятия/

Семестр

/ Курс

Часов Компетен-

ции

Литер

атура

Ресу

рсы

Инте

ракт.

Примечание

Раздел 1. Теоретические основы

психологии и этики

профессиональной деятельности
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1.1 Объект, предмет, функции и принципы

психологии профессиональной

деятельности.Этика.Профессиональная

пригодность. Критерии

профессионального отбора /Лек/

Л1.1

Л1.2

Л1.3Л

2.2

Л2.3

Л2.7

2 ИУК-6.1

ИУК-6.2

ИУК-3.1

ИУК-5.2

ИУК-9.2

ИУК-9.3

3 0Э1

1.2 Профессиональная готовность. Виды

профессиональной

готовности.Профессиональная

деятельность и этика. Фазы развития

профессионализма.Профессиональная

направленность /Пр/

Л1.1

Л1.2

Л1.3Л

2.2

Л2.3

2 ИУК-6.1

ИУК-6.2

ИУК-3.1

ИУК-5.2

ИУК-9.2

ИУК-9.3

3 0

1.3 Изучение теоретического материала,

подготовка к лекциям и практическим

занятиям.Подготовка к текущему

контролю и промежуточной

аттестации  /Ср/

Л1.1

Л1.2

Л1.3Л

2.2

Л2.3

10 ИУК-6.1

ИУК-6.2

ИУК-3.1

ИУК-5.2

ИУК-9.2

ИУК-9.3

3 0Э1

Код

занятия

Наименование разделов и тем /вид

занятия/

Семестр

/ Курс

Часов Компетен-

ции

Литер

атура

Ресу

рсы

Инте

ракт.

Примечание

Раздел 2. Личность в пространстве

профессиональной деятельности

2.1 Работоспособность и утомление.

Рабочий динамический

стереотип.Профессиональные стрессы.

Виды профессиональных

стрессов. /Лек/

Л1.1

Л1.2

Л1.3Л

2.1

Л2.2

Л2.3

Л2.4

Л2.5

2 ИУК-6.1

ИУК-6.2

ИУК-3.1

ИУК-5.2

ИУК-9.2

ИУК-9.3

3 0Э1

2.2 Умения и способности для успешной

профессиональной

деятельности. /Пр/

Л1.1

Л1.2

Л1.3Л

2.1

Л2.2

Л2.3

Л2.4

Л2.5

2 ИУК-6.1

ИУК-6.2

ИУК-3.1

ИУК-5.2

ИУК-9.2

ИУК-9.3

3 0Э1

2.3 Изучение теоретического материала,

подготовка к лекциям и практическим

занятиям.Подготовка к текущему

контролю и промежуточной

аттестации  /Ср/

Л1.1

Л1.2

Л1.3Л

2.1

Л2.2

Л2.3

Л2.4

Л2.6

20 ИУК-6.1

ИУК-6.2

ИУК-3.1

ИУК-5.2

ИУК-9.2

ИУК-9.3

3 0Э1

Код

занятия

Наименование разделов и тем /вид

занятия/

Семестр

/ Курс

Часов Компетен-

ции

Литер

атура

Ресу

рсы

Инте

ракт.

Примечание

Раздел 3. Управление

профессиональным развитием и

саморазвитием

3.1 Психологические типы деятельности,

общения, поведения и их

роль в профессиональной

деятельности.Профессиональный

авторитет и самоутверждение

специалиста. /Лек/

Л1.1

Л1.2

Л1.3Л

2.2

Л2.3

2 ИУК-6.1

ИУК-6.2

ИУК-3.1

ИУК-5.2

ИУК-9.2

ИУК-9.3

3 0Э1

3.2 Технология успеха в

профессиональной

деятельности.Самосовершенствование

специалиста. /Пр/

Л1.1

Л1.2

Л1.3Л

2.2

Л2.3

2 ИУК-6.1

ИУК-6.2

ИУК-3.1

ИУК-5.2

ИУК-9.2

ИУК-9.3

3 0Э1
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3.3 Изучение теоретического материала,

подготовка к лекциям и практическим

занятиям.Подготовка к текущему

контролю и промежуточной

аттестации  /Ср/

Л1.1

Л1.2

Л1.3Л

2.2

Л2.3

21 ИУК-6.1

ИУК-6.2

ИУК-3.1

ИУК-5.2

ИУК-9.2

ИУК-9.3

3 0Э1

4.1 Образовательные технологии

5. КОМПЛЕКТ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

5.1. Комплект оценочных средств

Комплект оценочных средств по дисциплине, состоящий из материалов для текущего контроля и проведения

промежуточной аттестации обучающихся, включая порядок проведения промежуточной аттестации, систему оценивания

результатов промежуточной аттестации и критерии выставления оценок представлен в КОС дисциплины.

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

6.1. Рекомендуемая литература

6.1.1. Основная литература

Авторы, составители Заглавие Эл.адресИздательство, год

Л1.1 Кикоть В. Я. Профессиональная этика и служебный этикет:

учебник

https://biblioclub.ru/in

dex.php?

page=book&id=11705

4

Москва: Юнити,

2015

Л1.2 Дорошенко В. Ю.,

Зотова Л. И.,

Лавриненко В. Н.,

Островский Э. В.,

Подвойская Л. Т.

Психология и этика делового общения:

учебник

https://biblioclub.ru/in

dex.php?

page=book&id=11711

8

Москва: Юнити,

2015

Л1.3 Росенко М. Н.,

Бабаева А. В.,

Чигирь М. В.,

Азарова Л. В.,

Маркова О. Ю.

Профессиональная этика: учебник для

высших учебных заведений: учебник

https://biblioclub.ru/in

dex.php?

page=book&id=25394

0

Санкт-Петербург:

Петрополис, 2006

6.1.2. Дополнительная литература

Авторы, составители Заглавие Эл.адресИздательство, год

Л2.1 Стекачева А. Д. Управление конфликтами и стрессами на

предприятии: монография

https://biblioclub.ru/in

dex.php?

page=book&id=14085

7

Москва: Лаборатория

книги, 2012

Л2.2 Загорская Л. М. Профессиональная этика и этикет: учебное

пособие

https://biblioclub.ru/in

dex.php?

page=book&id=22886

0

Новосибирск:

Новосибирский

государственный

технический

университет, 2012

Л2.3 Медянская Т. В.,

Богданов А. И.

Инженерная этика: лекции, кейсы, тесты:

учебное пособие

https://biblioclub.ru/in

dex.php?

page=book&id=43921

5

Йошкар-Ола:

Поволжский

государственный

технологический

университет, 2014

Л2.4 Зинченко Е. В. Психологические аспекты стресса: учебное

пособие

https://biblioclub.ru/in

dex.php?

page=book&id=49333

5

Ростов-на-Дону:

Южный

федеральный

университет, 2017

Л2.5 Бодров В. А. Психологический стресс: развитие и

преодоление: монография

http://biblioclub.ru/ind

ex.php?

page=book&id=86338

Москва: ПЕР СЭ,

2006

Л2.6 Куприянов М. К. Изучение стрессоустойчивости личности в

условиях промышленного предприятия:

монография

https://biblioclub.ru/in

dex.php?

page=book&id=86949

Москва: Лаборатория

книги, 2010

Л2.7 Семенов А. К.,

Маслова Е. Л.

Психология и этика менеджмента и бизнеса:

учебное пособие

https://biblioclub.ru/in

dex.php?

page=book&id=57338

7

Москва: Дашков и

К°, 2020

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=117054
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=117118
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=253940
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=140857
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=228860
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=439215
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493335
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=86338
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=86949
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573387
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6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"

Э1 Университетская библиотека ONLINE

6.3.1 Перечень программного обеспечения

6.3.1.1 Microsoft Windows

6.3.1.2 Microsoft Office (Access, Excel, Word, OneNote, Outlook, PowerPoint, Publisher, Skype for business)

6.3.1.3 Google Chrome

6.3.2 Перечень информационных справочных систем

6.3.2.1 Консультант-плюс

6.3.2.2 Единое окно доступа к информационным ресурсам

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Ауд. № Назначение Оснащение

227

Учебная аудитория для

проведения занятий

лекционного и семинарского

типа, курсового проектирования

(выполнения курсовых работ),

групповых и индивидуальных

консультаций, текущего

контроля и промежуточной

Учебные места с компьютерами. Рабочее место преподавателя в составе

стол, стул, тумба. Компьютер преподавателя с доступом в интернет,

интерактивный проектор с магнитно-маркерной доской.

Моторизованный экран c потолочным проектором. Потолочная камера.

Документ-камера. Настольный микрофон. Звуковая система.

301

Учебная аудитория для

проведения занятий

лекционного и семинарского

типа, курсового проектирования

(выполнения курсовых работ),

групповых и индивидуальных

консультаций, текущего

контроля и промежуточной

Учебные места, оборудованные блочной мебелью с расположением

амфитеатром. Рабочее место преподавателя в составе стол, стул, тумба,

трибунка, компьютер преподавателя с доступом в интернет,

интерактивная доска с проектором. Моторизованный экран. Потолочные

поворотные камеры. Документ-камера. Настольный микрофон. Звуковая

система. Маркерная доска.

300

Учебная аудитория для

проведения занятий

лекционного и семинарского

типа, курсового проектирования

(выполнения курсовых работ),

групповых и индивидуальных

консультаций, текущего

контроля и промежуточной

Учебные места, оборудованные блочной мебелью с расположением

амфитеатром. Рабочее место преподавателя в составе стол, стул, тумба,

трибунка, компьютер преподавателя с доступом в интернет,

интерактивная доска с проектором. Моторизованный экран Потолочные

поворотные камеры. Документ-камера. Настольный микрофон. Звуковая

система. Маркерная доска.

424

Учебная аудитория для

проведения занятий

лекционного и семинарского

типа, курсового проектирования

(выполнения курсовых работ),

групповых и индивидуальных

консультаций, текущего

контроля и промежуточной

аттестации.

Учебные места (столы и стулья). Рабочее место преподавателя в составе

стол, стул, тумба, трибунка. Трансформируемая перегородка. Компьютер

преподавателя с доступом в интернет, интерактивная доска с

проектором. Моторизованный экран c потолочным проектором.

Потолочная камера. Документ-камера. Настольный микрофон. Звуковая

система. Маркерная доска.

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

1. Изучение рабочей программы дисциплины.

2. Посещение и конспектирование лекций.

3. Обязательная подготовка к практическим занятиям.

4. Изучение основной и дополнительной литературы, интернет-источников.

5. Выполнение всех видов самостоятельной работы.

Эффективное освоение дисциплины предполагает регулярное посещение всех видов аудиторных занятий, выполнение

плана самостоятельной работы в полном объеме и прохождение аттестации в соответствии с календарным учебным

графиком.

Студенту рекомендуется ознакомиться  со списком основной и дополнительной литературы.Доступ к информационным

ресурсам библиотеки и информационно-справочным системам сети "Интернет" организован в читальном зале библиотеки

со стационарных ПЭВМ, либо с личного ПЭВМ (ноутбука, планшетного компьютера или иного мобильного устройства)

посредством беспроводного доступа при активации индивидуальной учетной записи.

Пользование информационными ресурсами  расширяет возможности освоения теоретического курса и  выполнения

самостоятельной работы.

Задания и методические  указания к выполнению практических работ представлены в УМК дисциплины и составлены в
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сответствии с рабочей программой дисциплины. Практические работы  имеют целью под руководством преподавателя на

практике закрепление, полученных на лекциях теоретических знаний, а также отработки практических навыков.

Методические рекомендации к организации и выполнению самостоятельной работы представлены в УМК дисциплины и

составлены в соответствии с рабочей программой дисциплины.

Самостоятельная работа студентов включает изучение теоретического курса и подготовку к практическим занятиям и

зачету.Самостоятельная работа студентов также включает все виды текущей аттестации.

Методические рекомендации по организации образовательного процесса для обучения инвалидов и лиц с ограниченными

возможностями здоровья.

При необходимости программа дисциплины может быть адаптирована для инклюзивного обучения инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных

возможностей и необходимых специальных условий их обучения.

При наличии в группе студентов с ограниченными возможностями здоровья возможно использовать адаптивные

технологии.

Для студентов с ограниченным слухом:

- использование разнообразных дидактических материалов (карточки, рисунки, письменное описание, схемы и т.п.) как

помощь для понимания и решения поставленной задачи;

- использование видеоматериалов, которые дают возможность понять тему занятия и осуществить коммуникативные

действия;

- выполнение проектных заданий по изучаемым темам.

Для студентов с ограниченным зрением:

- использование фильмов с возможностью восприятия на слух даваемой в них информации для последующего ее

обсуждения;

- использование аудиоматериалов по изучаемым темам, имеющимся на кафедре;

- индивидуальное общение с преподавателем по изучаемому материалу;

- творческие задания по изучаемым темам или по личному желанию с учетом интересов обучаемого.

В рамках дисциплины осуществляется воспитательная работа, предусмотренная рабочей программой воспитания,

календарным графиком воспитательной работы.
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