КОМПЛЕКТ ОЦЕНОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ
ДЛЯ ОЦЕНКИ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 
ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

Язык эффективной коммуникации в цифровом обществе
- Задание 1 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Объясните, в чём заключается специфика коммуникации в цифровом обществе по сравнению с традиционной.
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Цифровая коммуникация отличается асинхронностью, возможностью охвата глобальной аудитории, использованием мультимедийных форматов и алгоритмической персонализации контента. Она требует адаптации под различные платформы и учёта цифровых барьеров.


- Задание 2 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какой принцип лежит в основе разработки эффективных учебно-методических материалов в цифровом обществе?
1. Использование максимально сложной терминологии для демонстрации экспертности
2. Создание материалов, доступных для понимания целевой аудитории
3. Минимизация визуальных элементов для ускорения загрузки
4. Исключение практических заданий для экономии времени
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 3 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какие элементы должны быть включены в структуру современного учебно-методического материала по ИТ-дисциплине?
1. Четкие цели и задачи изучения материала
2. Сложные технические термины без пояснений
3. Интерактивные элементы и практические задания
4. Актуальные примеры из индустрии
5. Минимум иллюстративного материала
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 1,3,4


- Задание 4 (ПК-5 – ИПК 5.1)
В чём заключается принцип доступности при создании учебных материалов для цифрового образования?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Принцип доступности означает, что материалы должны быть понятны и доступны для студентов с различным уровнем подготовки, а также учитывать возможные ограничения (например, медленный интернет, устаревшее оборудование).


- Задание 5 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какой формат представления информации наиболее эффективен для сложных технических концепций в ИТ-образовании?
1. Только текстовое описание без визуализации
2. Смешанный формат с текстом, графиками и схемами
3. Только видеоформаты без дополнительных материалов
4. Исключительно математические формулы
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 6 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какой аспект коммуникации особенно важен при разработке учебных материалов для дистанционного ИТ-образования?
1. Использование профессионального жаргона без пояснений
2. Четкая структура и визуальное оформление
3. Минимизация текстового контента
4. Отсутствие практических заданий
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 7 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какие принципы эффективной коммуникации применяются при создании учебных материалов по ИТ-дисциплинам?
1. Принцип наглядности
2. Принцип доступности
3. Принцип избыточности информации
4. Принцип интерактивности
5. Принцип сложности
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 1,2,4


- Задание 8 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Почему важно включать практические задания в учебно-методические материалы по ИТ-дисциплинам?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Практические задания позволяют студентам применить теоретические знания на практике, развить навыки решения реальных задач и закрепить полученные информация через деятельностный подход.


- Задание 9 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какой формат наиболее подходит для представления пошаговых инструкций в учебных материалах по программированию?
1. Только текстовое описание без примеров
2. Комбинированный формат с текстом и скриншотами
3. Только видеоматериалы без текстового сопровождения
4. Исключительно схемы и блок-схемы
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 10 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какие элементы способствуют повышению вовлеченности студентов при изучении ИТ-дисциплин?
1. Интерактивные упражнения
2. Кейсы из реальной практики
3. Сложные теоретические материалы без примеров
4. Форумы для обсуждения
5. Тесты для самопроверки
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 1,2,4,5


- Задание 11 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Объясните, как визуализация данных может помочь в обучении сложным ИТ-концептам.
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Визуализация данных позволяет преобразовать сложную информацию в наглядный формат, что облегчает восприятие, помогает выявить закономерности и ускоряет запоминание материала.


- Задание 12 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какой принцип коммуникации нарушается, когда учебный материал содержит слишком много технического жаргона без пояснений?
1. Принцип наглядности
2. Принцип доступности
3. Принцип интерактивности
4. Принцип структурированности
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 13 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какие форматы могут использоваться для представления кода в учебных материалах по программированию?
1. Текстовые редакторы с подсветкой синтаксиса
2. Снимки экрана
3. Интерактивные среды разработки
4. Аудиозаписи объяснения кода
5. Только в текстовом формате без выделения
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 1,2,3


- Задание 14 (ПК-5 – ИПК 5.1)
В чем заключается суть принципа обратной связи при разработке учебных материалов?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Принцип обратной связи предполагает включение в материалы элементов, позволяющих студенту проверить свое понимание (тесты, задания, проекты) и получить информацию о результате своей деятельности.


- Задание 15 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какой аспект особенно важен при создании учебных материалов для смешанного обучения в ИТ-образовании?
1. Использование только текстовых материалов
2. Согласованность онлайн и офлайн компонентов
3. Минимизация практических заданий
4. Исключение элементов самопроверки
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 16 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какие инструменты могут использоваться для создания анимированных объяснений сложных ИТ-концепций?
1. Программы для создания презентаций
2. Специализированные анимационные программы
3. Системы управления обучением
4. Инструменты для создания интерактивных схем
5. Текстовые редакторы
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 1,2,4


- Задание 17 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Объясните, как можно использовать метафоры для объяснения сложных технических концепций в ИТ-образовании.
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Метафоры позволяют связать сложные технические концепции с знакомыми повседневными ситуациями, что облегчает понимание и запоминание абстрактных идей через аналогии.


- Задание 18 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какой принцип коммуникации нарушается, когда учебный материал содержит слишком много информации на одной странице?
1. Принцип наглядности
2. Принцип доступности
3. Принцип структурированности
4. Принцип интерактивности
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 3


- Задание 19 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какие элементы способствуют повышению мотивации студентов при изучении ИТ-дисциплин?
1. Реалистичные практические задачи
2. Сложные теоретические материалы
3. Возможность увидеть результаты своей работы
4. Актуальные примеры из индустрии
5. Минимум визуального оформления
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 1,3,4


- Задание 20 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какой формат наиболее эффективен для представления сравнения нескольких технологий в учебных материалах?
1. Только текстовое описание
2. Таблица с четкими критериями сравнения
3. Только диаграммы без пояснений
4. Исключительно устные объяснения
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 21 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какие форматы могут использоваться для представления пошаговых инструкций в учебных материалах?
1. Нумерованные списки
2. Маркированные списки
3. Видеоинструкции
4. Интерактивные тренажеры
5. Только текст без разделения на шаги
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 1,3,4


- Задание 22 (ПК-5 – ИПК 5.1)
Какой аспект особенно важен при создании учебных материалов для мобильного обучения в ИТ-образовании?
1. Использование сложных графических элементов
2. Адаптация под разные размеры экрана
3. Минимум текстового контента
4. Исключение интерактивных элементов
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 23 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Объясните, как современные образовательные технологии влияют на эффективность коммуникации в цифровом обществе.
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Современные образовательные технологии расширяют возможности коммуникации через интерактивные платформы, мультимедийные ресурсы и асинхронные форматы. Они позволяют персонализировать обучение, обеспечивать обратную связь в реальном времени, что повышает вовлеченность и понимание материала.


- Задание 24 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Какой из следующих подходов наиболее эффективно способствует развитию навыков коммуникации у студентов в цифровом формате?
1. Лекции с односторонней передачей информации
2. Групповые проекты с использованием онлайн-платформ
3. Тесты с автоматической проверкой
4. Индивидуальные задания без взаимодействия
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 25 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Какие цифровые инструменты могут использоваться для создания интерактивной образовательной среды?
1. Вебинары
2. Форумы и чаты
3. Статические презентации
4. Образовательные игры и симуляции
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 1,2,4


- Задание 26 (ПК-5 – ИПК 5.2)
В чём заключается принцип адаптивного обучения и как он улучшает коммуникацию преподавателя со студентами?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Адаптивное обучение использует данные о прогрессе студентов для персонализации образовательного контента. Это улучшает коммуникацию, так как система может автоматически предоставлять дополнительные материалы или упрощать сложные темы, основываясь на ответах студента, создавая диалог между обучающей системой и учащимся.


- Задание 27 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Какая образовательная технология наиболее эффективна для развития навыков письменной коммуникации у студентов?
1. Просмотр видеолекций
2. Письменные задания с автоматической проверкой грамматики
3. Участие в онлайн-дискуссиях
4. Тестирование по пройденному материалу
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 3


- Задание 28 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Почему визуализация информации важна в цифровой коммуникации и обучении?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Визуализация информации упрощает восприятие сложных данных, улучшает запоминание и способствует более эффективному коммуникации. Графики, схемы и инфографика позволяют передать большие объемы информации в сжатом и понятном виде, что особенно важно в условиях ограниченного внимания студентов в цифровом пространстве.


- Задание 29 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Каковы основные преимущества использования микролекций в цифровом образовании?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Микролекции представляют собой короткие, сфокусированные видеоуроки (5-10 минут), которые позволяют студентам изучать материал в удобном темпе. Они повышают вовлеченность за счет краткости, могут быть просмотрены в любое время и служат строительными блоками для более сложных тем, что улучшает усвоение информации.


- Задание 30 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Какой подход к обратной связи наиболее эффективен в цифровой образовательной среде?
1. Только формальная оценка в конце курса
2. Автоматизированная немедленная обратная связь
3. Обратная связь только по запросу студента
4. Отсутствие регулярной обратной связи
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 31 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Как геймификация может повысить эффективность обучения в цифровой среде?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Геймификация использует игровые элементы (баллы, достижения, уровни) в образовательном процессе, что повышает мотивацию и вовлеченность студентов. Она создает позитивный опыт обучения, превращает рутинные задачи в интересные и обеспечивает немедленную обратную связь, что способствует лучшему усвоению материала и развитию навыков коммуникации.


- Задание 32 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Какой формат онлайн-занятий наиболее эффективен для развития навыков публичных выступлений у студентов?
1. Просмотр записей выступлений
2. Виртуальные презентации с использованием экрана
3. Текстовые задания
4. Асинхронные форумы
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 33 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Какой формат обучения наиболее эффективен для развития навыков командной работы в цифровом пространстве?
1. Индивидуальные задания
2. Проекты с использованием совместных цифровых инструментов
3. Лекции
4. Тестирование
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 34 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Как аналитика данных может улучшить качество преподавания в цифровой среде?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Аналитика данных позволяет преподавателям отслеживать прогресс студентов, выявлять типичные ошибки и темы, вызывающие затруднения. Это помогает адаптировать содержание и темп обучения, предоставлять целенаправленную поддержку и оптимизировать образовательный процесс на основе фактических данных, а не предположений.


- Задание 35 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Какой формат коммуникации наиболее эффективен для решения сложных учебных задач в цифровом пространстве?
1. Текстовые форумы
2. Синхронные видеоконференции
3. Электронная почта
4. Комментарии к материалам
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 36 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Какие цифровые инструменты могут использоваться для создания интерактивных демонстраций?
1. Статические изображения
2. Экранная запись с объяснениями
3. Виртуальные лаборатории
4. Анимированные презентации
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 2,3,4


- Задание 37 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Каким образом смешанное обучение сочетает преимущества очного и дистанционного формата?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Смешанное обучение комбинирует очные занятия с цифровыми ресурсами, позволяя студентам изучать теорию онлайн, а применять знания на практике в классе. Это обеспечивает гибкость в обучении, персонализацию образовательного пути и возможность развивать как самостоятельность, так и навыки командной работы.


- Задание 38 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Какие цифровые инструменты могут использоваться для создания интерактивных учебных заданий?
1. Тесты с автоматической проверкой
2. Проекты на облачных платформах
3. Статьи для чтения
4. Симуляторы и виртуальные лаборатории
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 1,2,4


- Задание 39 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Как мобильные устройства меняют подходы к обучению и коммуникации в цифровом обществе?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Мобильные устройства делают обучение доступным в любое время и в любом месте, что позволяет использовать микрообучение в течение дня. Они способствуют развитию навыков самоорганизации и предоставляют доступ к цифровым ресурсам независимо от местоположения. Также мобильные устройства расширяют возможности коммуникации через мессенджеры и социальные сети, создавая новые каналы взаимодействия между преподавателями и студентами.


- Задание 40 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Какой формат онлайн-взаимодействия наиболее способствует развитию навыков критического мышления?
1. Просмотр видеоуроков
2. Анализ кейсов в группах
3. Чтение учебных материалов
4. Сдача тестов
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 41 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Какие технологии могут использоваться для создания интерактивных образовательных платформ?
1. Статические веб-сайты
2. LMS системы
3. MOOC платформы
4. Образовательные мобильные приложения
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 2,3,4


- Задание 42 (ПК-5 – ИПК 5.2)
Каким образом искусственный интеллект может персонализировать образовательный процесс?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Искусственный интеллект может анализировать поведение и успеваемость студентов, выявлять их сильные стороны и зоны роста. На основе этого система может рекомендовать индивидуальный учебный план, адаптировать сложность заданий, предоставлять персонализированную обратную связь и даже предсказывать возможные трудности, что позволяет преподавателю своевременно вмешаться и оказать поддержку.


- Задание 43 (УК-4 – ИУК 4.3)
В чём заключается принципиальное отличие асинхронной и синхронной коммуникации в цифровом пространстве?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Асинхронная коммуникация не требует одновременного присутствия участников (почта, форумы), позволяя обрабатывать информацию в удобное время. Синхронная требует одновременного присутствия (звонки, чаты), обеспечивая мгновенную обратную связь, но требуя синхронизации времени участников.


- Задание 44 (УК-4 – ИУК 4.3)
Какой формат коммуникации наиболее эффективен для решения сложной технической проблемы?
1. Текстовый чат
2. Аудиозвонок
3. Видеоконференция с демонстрацией экрана
4. Имейл с вложениями
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 3


- Задание 45 (УК-4 – ИУК 4.3)
Какие функции обеспечивают безопасность коммуникации в корпоративных мессенджерах?
1. Шифрование данных
2. Автоматическое удаление сообщений
3. Контроль прав доступа
4. Интеграция с соцсетями
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 1,2,3


- Задание 46 (УК-4 – ИУК 4.3)
Почему важно использовать профессиональный язык общения в цифровых каналах коммуникации?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Профессиональный язык обеспечивает точность передачи информации, минимизирует риск недопонимания и формирует положительный имидж. Он также помогает отделить рабочую коммуникацию от личной, что повышает эффективность взаимодействия в профессиональной среде.


- Задание 47 (УК-4 – ИУК 4.3)
Какие особенности следует учитывать при подготовке текста для онлайн-коммуникации?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Онлайн-текст должен быть структурирован, с использованием подзаголовков и абзацев для удобства восприятия. Важно избегать длинных предложений, использовать маркеры для списков и выделять ключевые моменты. Также стоит учитывать, что экранное чтение утомительнее, поэтому текст должен быть лаконичным.


- Задание 48 (УК-4 – ИУК 4.3)
Какой формат коммуникации наиболее эффективен для быстрой обратной связи в команде?
1. Имейл
2. Мессенджер
3. Документ с комментариями
4. Письмо на бумаге
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: 2


- Задание 49 (УК-4 – ИУК 4.3)
Как выбрать наиболее подходящий канал коммуникации для передачи срочной информации?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Для срочной информации следует выбирать каналы с мгновенной доставкой и подтверждением получения. В идеале это комбинация нескольких каналов: сначала уведомление через мессенджер, затем дополнительная информация через имейл или звонок. Важно учитывать доступность получателя и срочность информации.


- Задание 50 (УК-4 – ИУК 4.3)
Какие функции обеспечивают эффективное управление задачами в цифровых инструментах?
1. Приоритизация задач
2. Назначение ответственных
3. Отсутствие точных сроков 
4. Отслеживание прогресса
	Впишите ответ
	
	Правильные ответы: 1,2,4


- Задание 51 (УК-4 – ИУК 4.3)
Какие преимущества дает использование облачных сервисов для корпоративной коммуникации?
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Облачные сервисы обеспечивают доступ к информации из любого места и с любого устройства, что повышает гибкость работы. Они также упрощают совместную работу над документами, автоматическое резервное копирование данных и снижают затраты на инфраструктуру. Кроме того, они часто включают инструменты для отслеживания изменений и версий файлов.


- Задание 52 (УК-4 – ИУК 4.3)
Укажите нормативное написание слова, обозначающего "письмо, отправленное по электронной почте" (т.е. «e-mail»). При необходимости воспользуйтесь ресурсом " Справочное бюро" справочно-информационного портала ГРАМОТА.РУ.
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: имейл


- Задание 53 (УК-4 – ИУК 4.3)
На какой по счету слог правильно будет поставить ударение в слове «обеспечение» (например, «компьютерное обеспечение»)?
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: на второй слог


- Задание 54 (УК-4 – ИУК 4.3)
Научные термины, иноязычные слова, обилие жаргонизмов часто приводят к появлению именно этого барьера в коммуникации.
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Семантический барьер; барьер, связанный с проблемами в интерпретации (понимании) значений слов и выражений.


- Задание 55 (УК-4 – ИУК 4.3)
Какой коммуникативный барьер проиллюстрирован в следующем описании:
В Индии можно польстить женщине, сравнив ее с коровой, однако в России это не считается комплиментом. В Японии хороший комплимент – сравнение женщины со змеей, в Татарстане – с пиявкой…
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: Межкультурный барьер


- Задание 56 (УК-4 – ИУК 4.3)
Познакомьтесь с ситуацией.
Александр работает в составе виртуальной команды. Большинство членов команды работает в средней полосе России – Москве и Санкт-Петербурге. Александр - один из немногих, кто живет на Дальнем Востоке – во Владивостоке. Когда у жителей средней полосы начинается рабочий день, у Александра он уже заканчивается. Руководитель виртуальной команды уже несколько раз устраивал совместные обсуждения по скайпу. Однако Александр ни разу не принял в них участие: в это время он уже спал.
Какой барьер (физический, фонетический, психологический, семантический) присутствует в данной коммуникации? 
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: физический (географический) барьер


- Задание 57 (УК-4 – ИУК 4.3)
Какому из жанров аналитических текстов (тезисы, аннотация, конспект, реферат) соответствует приведенное ниже определение?
Краткое, обобщенное описание (характеристика) содержания работы, оформленное при помощи стандартных клишированных конструкций – это...
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: аннотация


- Задание 58 (УК-4 – ИУК 4.3)
Прочитайте текст. Декомпозируйте (выделите) в нём главную и дополнительную информацию. В поле ответа запишите основную мысль, которую хотел донести до читателя Д.И. Менделеев.
    Наука есть достояние общее, а потому справедливость требует не тому отдать наибольшую научную славу, кто первый высказал известную истину, а тому, кто умел убедить в ней других, показал ее достоверность и сделал ее применимою в науке. Научные открытия редко делаются сразу, обыкновенно первые провозвестники не успевают убедить в истине найденного, время вызывает действительного творца, обладающего всеми средствами для проведения истины во всеобщее сознание; однако не должно забывать, что он может являться только благодаря труду многих и накопившейся сумме данных (Д.И. Менделеев).
	Впишите ответ
	
	Пример верного хода рассуждения:

Основная мысль Д.И. Менделеева: "справедливость требует не тому отдать наибольшую научную славу, кто первый высказал известную истину, а тому, кто умел убедить в ней других, показал ее достоверность и сделал ее применимою в науке".


- Задание 59 (УК-4 – ИУК 4.3)
Определите пропущенное слово.
В общем виде структура статьи состоит из следующих разделов: заголовок, аннотация, ключевые слова, основной текст, … и библиография.
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: заключение (выводы)


- Задание 60 (УК-4 – ИУК 4.3)
Элементами какого вида коммуникации (вербальной или невербальной) в цифровой среде являются эмодзи и стикеры? 
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: невербальной


- Задание 61 (УК-4 – ИУК 4.3)
Как называются небольшие изображения-пиктограммы, помогающие передать эмоции и мысли человека в письменной цифровой коммуникации?
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: эмоджи (смайл)


- Задание 62(УК-4 – ИУК 4.3)
Выделяют три основных канала цифровой коммуникации: мобильная связь, спутниковая связь и … Назовите недостающий канал. 
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: Интернет


- Задание 63 (УК-4 – ИУК 4.3)
Определите, какое слово пропущено в определении: ______ общество – это этап развития человечества, в котором основополагающие сферы жизни (экономика, политика, культура, образование) организованы с помощью компьютерных технологий и Интернета.
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: цифровое


- Задание 64 (УК-4 – ИУК 4.3)
Определите, о чем идет речь?
_________ – это избыточный поток информации, который не представляет ценности для человека и мешает ему получать полезные сведения. Он может быть представлен в различных формах: рекламные объявления; спам; неверная или устаревшая информация; слухи и сплетни; некачественный контент.
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: информационный шум (цифровой шум)


- Задание 65 (УК-4 – ИУК 4.3)
Определите, о чем идет речь?
________ – это комплекс мер, направленных на защиту от информационного шума. Она включает в себя: умение фильтровать информацию; навыки критического мышления; знание правил поиска информации; ответственное отношение к потреблению информации.
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: информационная (цифровая) гигиена


- Задание 66 (УК-4 – ИУК 4.3)
Как называется явление, выражающееся в травле, преследовании или запугивании человека с помощью электронных устройств. Типичные формы этого явления: оскорбления и угрозы; распространение слухов и сплетен; публикация компрометирующих материалов; создание фейковых аккаунтов.
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: кибербуллинг (интернет-травля, онлайн-травля)


- Задание 67 (УК-4 – ИУК 4.3)
Определите, о чем идет речь? 
_______ - это виртуальный собеседник (продукт, а не технология), программа-собеседник, программа, которая выясняет потребности пользователей, а затем помогает удовлетворить их. Автоматическое общение с пользователем ведется с помощью текста или голоса.
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: чат-бот 


- Задание 68 (УК-4 – ИУК 4.3)
О чем идет речь? Такое написание текста в онлайн-коммуникации может восприниматься как крик и следует его избегать, кроме случаев, когда это действительно необходимо (например, для выделения аббревиатур).
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: написание заглавными буквами (написание в режиме CapsLock; написание большими буквами)


- Задание 69 (УК-4 – ИУК 4.3)
Что делать, если вы не знаете конкретных правил нетикета (цифрового этикета) для требуемой цифровой коммуникации?
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: следовать общим принципам вежливости (быть вежливым)


- Задание 70 (УК-4 – ИУК 4.3)
Ознакомьтесь с ситуацией и ответьте на вопрос.
Виктория должна была впервые выступить на конференции в онлайн-формате. Ей было не по себе смотреть в камеру, а не на сидящих перед собой людей. Она колебалась, с чего начать общение. Потом произнесла несколько слов и замолчала. Вдруг она заметила, что на экране стали появляться "реакции" (огоньки, лайки...). Виктория успокоилась и смогла продолжить свое выступление. Какую обратную связь получила Виктория? Ответьте по модели: Виктория получила нейтральную/положительную вербальную/ невербальную обратную связь.
	Впишите ответ
	
	Правильный ответ: положительную невербальную обратную связь



