
КОМПЛЕКТ ОЦЕНОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ
ДЛЯ ОЦЕНКИ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 
ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)
Креативные Технологии. ТРИЗ
- Задание 1 (УК1 – ИУК 1.1)
Какой вид анализа в ТРИЗ использует в качестве объектов исследования не столько сами компоненты системы, сколько функции, для выполнения которых эти системы созданы или создаются? 
	
	
	функциональный анализ


- Задание 2 (УК1 – ИУК 1.1)
Назовите метод креативного мышления, в котором используется системный подход для решения поставленных задач путем рассмотрения ситуации с разных ракурсов и выбора наилучшего решения для бизнеса (шесть позиций рассмотрения)?
	
	
	шесть шляп мышления


- Задание 3 (УК1 – ИУК 1.1)
Как называется креативный метод, в котором предмет улучшений находится «в фокусе» переноса новых свойств? 
	
	
	метод фокальных объектов


- Задание 4 (УК1 – ИУК 1.1)
Что бы правильно расставить приоритеты и достичь результата существует группа креативных методик. Одна из них матрица Эйзенхауэра. Сколько групп задач предусматривает эта методика? 
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- Задание 5 (УК1 – ИУК 1.1)
Как в ТРИЗ называются части системы, представляющие собой некоторые произвольно или естественно выделенные группы элементов по функциональному признаку и без которых теряется системное свойство?
	
	
	подсистема


[bookmark: _GoBack]- Задание 6 (УК1 – ИУК 1.2)
Как в ТРИЗ называется объемлющая система, т. е. система, элементом которой является рассматриваемая нами система?
	
	
	надсистема



- Задание 7 (УК1 – ИУК 1.2)
Как в ТРИЗ называют ситуацию при которой система не существует, а функции выполняются? (укажите аббревиатурой)
	[bookmark: _Hlk142495798]
	
	ИКР


- Задание 8 (УК1 – ИУК 1.2)
Главная цель методики — собрать как можно больше идей, а потом отобрать из них те, которые можно воплотить в жизнь. Как называется эта техника генерации идей?
	
	
	мозговой штурм


Задание 9 (УК1 – ИУК 1.2)
Как называется наличие у системы свойств, не присущих её компонентам по отдельности?
	
	
	принцип эмерджентности или системный эффект


- Задание 10 (УК1 – ИУК 1.2)
Диаграмма Исикавы (рыбья кость) это один из самых популярных инструментов для проведения причинно-следственного анализа. Диаграмма визуально представляет проблему (следствие) как "голову" рыбы, а основные причины — как "косточки", расходящиеся от центрального стержня. Кто автор этой методики?
	
	
	Каору Исикава


- Задание 11 (УК2 – ИУК 2.2)
Как в ТРИЗ называется ситуация, когда для улучшения системы какая-то ее часть должна находиться в разных физических состояниях одновременно (холодное-горячее, жидкое –твердое т.д. ). 
	
	
	физическое противоречие


- Задание 12 (УК2 – ИУК 2.2)
Назовите три вида противоречий в ТРИЗ.
	
	
	административное, физическое, техническое


- Задание 13 (УК2 – ИУК 2.2)
Методику Эдварда де Боно «Шесть шляп» еще называют методикой шести способов мышления. Назовите кратко, что обозначает каждая шляпа. 

	
	
	желтая – позитив, белая - факты, черная - проблемы, красная - эмоции, зеленая - творчество, синяя - обобщение


- Задание 14 (УК2 – ИУК 2.2)
Придумал этот метод один из лидеров современного НЛП (нейролингвистического программирования) Роберт Б. Дилтс.. Автор метода Уолт Дисней использовал этот метод при создании своих шедевров. Суть метода в том, что вы представляете себя последовательно в трех ролях. Перечислите эти роли.
	
	
	мечтатель, реалист, критик


- Задание 15 (УК2 – ИУК 2.2)
Назовите методологию креативного мышления, которая основывается на идее сочетания трех факторов при разработке проектов или решения проблем бизнеса — формы, драмы и пользы.
	
	
	CRAFT


- Задание 16 (УК2– ИУК 2.2)
Назовите метод решения креативной задачи основанный на подборе возможных решений для отдельных ее составляющих, комбинировании частей объекта, их важных свойств и характеристик, с последующей систематизацией полученных комбинаций 
	
	
	морфологический анализ


- Задание 17 (УК2 – ИУК 2.2)
Назовите вид анализа в ТРИЗ, который с помощью построения цепочек причина-следствие позволяет найти в исследуемой ситуации целый ряд нежелательных эффектов.
	
	
	причинно-следственный анализ


- Задание 18 (УК2 – ИУК 2.2)
Назовите инструментарий в ТРИЗ, который позволяет определять какими были связи в системе в исторической ретроспективе и спрогнозировать, как она будет развиваться.
	
	
	системный оператор


- Задание 19 (УК2 – ИУК 2.2)
Назовите креативный метод, в котором поиск первопричины возникновения дефекта или проблемы осуществляется с помощью повторения одного вопроса, как минимум пять раз. 
	
	
	пять почему


- Задание 20 (УК2 – ИУК 2.2)
Кто основоположник Теории решения изобретательских задач (ТРИЗ)?
	
	
	Г.С. Альтшуллер


Задание 21 (УК3 – ИУК 3.1)
Суть методологии Дизайн-мышление в том, что она позволяет определять стратегию сотрудничества для достижения поставленной цели учитывая точки зрения всех участников проекта. Чьи точки зрения необходимо рассмотреть для успешности проекта?
	
	
	Партнер, клиент, производитель продуктов и услуг


Задание 22 (УК3 – ИУК 3.1)
 «5 почему» один из методов решения проблем бизнеса. Главным условием его применения рассмотрение проблемы по существу, ориентация на цель. В 70-х годах метод получил широкую популярность как способ решения производственных проблем. Какая известная международная компания сделала метод частью концепции бережливого производства?
	
	
	Toyota


Задание 23 (УК3 – ИУК 3.1)
Как можно одним словом назвать группу людей, организованную для совместной работы ради достижения общей цели и разделяющую ответственность за полученный результат
	
	
	Команда


Задание 24 (УК3 – ИУК 3.1)
Назовите инструмент ТРИЗ который позволяет производить постановку проблемы путём фиксации её содержания, выявления субъекта проблемы, а также всех заинтересованных сторон в технической или другой проектной задаче?
	
	
	Причинно-следственный анализ  


Задание 25 (УК3 – ИУК 3.1)
Чтобы найти рекомендуемые приемы по Матрице Г.С. Альтшуллера, нам необходимо взять из формулировки технического противоречия: 
1.	Два состояния в ТП, в которые мы переводим надсистему
2.	Улучшаемое и ухудшающееся свойства
3.	Название компонента, который мы хотим изменить,
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Задание 26 (УК3 – ИУК 3.1)
Назовите четыре технологии креативного мышления направленных на развития системного мышления. Ответ оформите в порядке усложнения, через запятую.

	
	
	Три стула, шесть шляп креативного мышления, абстрактное картирование, ТРИЗ


Задание 27 (УК3 – ИУК 3.1)
На сколько блоков условно разделяют инструментарий ТРИЗ?
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Задание 28 (УК3 – ИУК 3.1)
Система в ТРИЗ основополагающее понятие. Система – это целое, состоящее из элементов, взаимосвязанных между собой, находящихся между собой в определенных отношениях и функционирующих во имя исполнения общих целей. Назовите три вида систем.

	
	
	Нематериальные, материальные, смешанные


Задание 29 (УК3 – ИУК 3.1)
Как называется в ТРИЗ девятиэкранная таблица, в которой отражается система (объект, который находится в центре рассмотрения), её надсистема (ближайшее окружение объекта, система, частью которой она является) и подсистема (части, из которых состоит сам объект), их состояние в прошлом и будущем?

	
	
	Системный оператор


Задание 30 (УК3 – ИУК 3.1)
Назовите инструментарий в ТРИЗ, который позволяет определять взаимосвязь между разными частями анализируемой информации и формировать целостную картину, ее взаимосвязях, дает возможность посмотреть, из чего состоит система (изучить подсистемы), частью чего является (изучить надсистему), узнать, какими были связи в системе в исторической ретроспективе и спрогнозировать, как она будет развиваться
	
	
	Системный оператор


Задание 31 (УК3 – ИУК 3.2)
Психологическая инерция мышления – это привычка к стандартным реакциям в стандартных ситуациях. В чем ее плюсы и минусы?  

	
	
	Плюсы – заставляет действовать автоматически, не тратя время на изобретение велосипеда.
Минусы – заставляет действовать стандартно в нестандартных ситуациях


Задание 32 (УК3 – ИУК 3.2)
Почему Алгоритм решения изобретательских задач (АРИЗ) является, пожалуй, самым действенным инструментом планирования изобретательской работы для достижения результата?

	
	
	АРИЗ- это комплексная программа алгоритмического типа.


Задание 33 (УК3 – ИУК 3.2)
Что бы правильно расставить приоритеты и достичь результата существует группа креативных методик. Одна из них матрица Эйзенхауэра. Сколько групп задач предусматривает эта методика?
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Задание 34 (УК3 – ИУК 3.2)
Применение в работе метода «1-3-5» позволит правильно расставить приоритеты, планировать и достичь результатов. Сколько групп задач предусматривает эта методика?
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Задание 35 (УК3 – ИУК 3.2)
Нацеленность на результат в ТРИЗ заключается в стремлении к идеальному конечному результату (ИКР)? Идеальным конечным результатом в ТРИЗ называют ситуацию при которой….
	
	
	Система не существует, а функции выполняются


- Задание 36 (УК3 – ИУК 3.2)
Назовите противоречие в ТРИЗ которое порождает сам человек, точнее, те организационные обстоятельства, которые он создал.  
	
	
	административное противоречие


- Задание37 (УК3 – ИУК 3.2)
Дизайн-мышление позволяет смотреть на задачу с точки зрения клиента, партнера, производителя продуктов и услуг. Сколько предусматривает этапов данная методология?
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- Задание 38 (УК3 – ИУК 3.2)
Как в ТРИЗ называется аналитический инструмент для удаления (свертывания) компонентов системы и перераспределения их полезных функций среди других компонентов системы или надсистемы.
	
	
	тримминг


- Задание 39 (УК3 – ИУК 3.2)
Суть методологии можно объяснить «от обратного»: это противоположность логическому мышлению, ограничивающего новаторские решения жесткими рамками, она заключается в кардинальной смене точки зрения, например, для поиска необычного решения задачи. Назовите эту методологию.
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	латеральное мышление


- Задание 40 (УК3 – ИУК 3.2)
Назовите автора методики CRAFT?
	
	
	Василий Лебедев


- Задание 41 (УК6 – ИУК 6.1)
Почему идеальный конечный результат (ИКР) в теории решения изобретательских задач (ТРИЗ) является инструментом, в том числе, планирования изобретательской работы?
	
	
	ИКР – это идеальный конечный результат, разработка плана действий, приведет к нему


- Задание 42 (УК6 – ИУК 6.1)
Анализ SWOT является ключевым компонентом планирования и выполнения многих бизнес-процессов. Какие ключевые компоненты анализа вы знаете? 
	
	
	Сильные стороны, слабые стороны, возможности, угрозы


- Задание 43 (УК6 – ИУК 6.1)
Какой метод креативного мышления направлен на определение шагов в стратегии бизнеса, не приносящих желаемого результата и помогает расставить приоритеты и спланировать свою работу для достижения результата  
	
	
	Метод абстрактного картирования


- Задание 44 (УК6 – ИУК 6.1)
Какой метод креативного мышления Эдуарда де Боно может быть полезен для планирования времени, так как он позволяет структурировать процесс мышления и принятия решений, что способствует более эффективному распределению ресурсов, включая время?
	
	
	Шесть шляп мышления


- Задание 45 (УК6 – ИУК 6.1)
Какой инструмент ТРИЗ позволяет эффективно планировать свое время?   
	
	
	Метод декомпозиции (разделения)


- Задание 46 (УК6 – ИУК 6.1)
Одну из значимых частей ТРИЗ составляют приемы устранения технических противоречий, предложенные основоположником ТРИЗ. Приемы были получены путем обобщения решений большого количества задач в технике. Сколько приемов предложил Г.С. Альтшуллер?
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- Задание 47 (УК6 – ИУК 6.1
Этот метод планирования и выполнения многих бизнес-процессов предусматривает деление ключевых компонентов на четыре группы: сильные стороны, слабые стороны, возможности, угрозы.  Назовите этот метод. 

	
	
	SWOT анализ


- Задание 48 (УК6 – ИУК 6.1)
Как принято называть в ТРИЗ несовместимость двух противоположных требований к одному компоненту или системе.

	
	
	противоречие 


- Задание 49 (УК6 – ИУК 6.1)
В ТРИЗ противоречия делятся на три группы. Попытка улучшить одну характеристику или параметр технической системы ухудшает другую её характеристику или параметр – как называется в ТРИЗ это противоречие? 

	
	
	Техническое 


- Задание 50 (УК6 – ИУК 6.1)
Как в ТРИЗ называется таблица решения противоречий, в которой применены 40 основных (наиболее сильных) приемов и 39 универсальных параметров системы?  

	
	
	матрица Альтшуллера


- Задание 51 (УК6 – ИУК 6.2)
Какой метод креативного мышления позволяет планировать свою траекторию развития?
	
	
	SCAMPER


- Задание 52 (УК6 – ИУК 6.2)
Какая методика креативного мышления позволяет планировать траекторию своего профессионального развития и шаги по её реализации.  
	
	
	Брейншторм


- Задание 53 (УК6 – ИУК 6.2)
Какой креативный метод помогает преодолеть начальный блок и собрать все мысли и знания по теме, не заботясь о форме или структуре? 
	
	
	Нулевой набросок


- Задание 54 (УК6 – ИУК 6.2)
Какой метод креативного мышления позволяет анализировать проблемы и развивать идеи с помощью вопросов: Что? Где? Когда? Как? Зачем? и Кто?  
	
	
	Метод Киплинга


- Задание 55 (УК6 – ИУК 6.2)
Какой метод креативного мышления помогает планировать траекторию развития и предполагает рассмотрение проблемы или цели с трех разных позиций: мечтателя, реалиста и критика.    
	
	
	Метод трех стульев


- Задание 56 (УК6 – ИУК 6.2)
Особенность этой методологии заключается в том, чтобы переизобрести взаимодействия и мотивацию потенциальных клиентов вашего бизнеса, разобрать их на элементы, а затем поместить эти элементы в новый контекст. О какой методологии идет речь?

	
	
	CRAFT


- Задание 57 (УК6 – ИУК 6.2)
Креативная методология CRAFT заключается в том, чтобы переизобрести взаимодействия и мотивацию потенциальных клиентов бизнеса, разобрать их на элементы, а затем поместить эти элементы в новый контекст. Сочетание каких трех факторов учитываются при разработке проекта?

	
	
	Форма, драма, польза


- Задание 58 (УК6 – ИУК 6.2)
В настоящее время российские кинотеатры сталкиваются со значительным падением сборов (56-70% на декабрь 2022 г. по данным комитета Совета Федерации РФ по экономической политике). Ваша компания владеет современным кинотеатром и ищет пути привлечения зрителей с учетом ограниченного количества допущенных к показу фильмов. Рассматриваются как варианты смены концепции кинотеатра, так и запуска нестандартной рекламной кампании. Какая креативная методология может помочь в решении поставленных задач??  

	
	
	Дизайн - мышление


- Задание 59 (УК6 – ИУК 6.2)
Алгоритм технологии «Дизайн мышление» состоит из пяти этапов. В рамках какого этапа участникам необходимо демонстрировать открытость и готовность к конструктивному общению для успешного исследования и погружения в мир пользователей? 

	
	
	Эмпатия


- Задание 60 (УК6 – ИУК 6.2)
Причинно-следственный анализ (ПСА) в ТРИЗ — это способ нахождения причин, приводящих к конкретному следствию. В чем цель ПСА?

	
	
	Найти корневые причины проблемы















